
La quota aggiuntiva è molto contenuta

(solo in aggiunta ad altra forma di assistenza)

CENTRALE TELEFONICA OPERATIVA 24 ORE SU 24

Ø Possibilità di collegarsi telefonicamente tramite un numero verde ad una centrale
operativa, disponibile 24 ore su 24, tutti i giorni dell’anno, e di usufruire gratuitamente
delle seguenti assistenze:

- Assistenza medica telefonica
- Invio di un medico sul posto in cui ci si trova
- Trasferimento al proprio domicilio o in ospedale in caso di malattia o infortunio

avvenuto ad oltre 50 km dalla propria abitazione (anche dall’estero)
- Assistenza infermieristica ai familiari non autosufficienti (in caso di ricovero del socio)
- Invio di un’ambulanza
- Spedizione di medicinali all’estero
- Informazioni su strutture sanitarie per grandi interventi
- Linea diretta con l’ospedale (informazioni ai familiari in caso di ricovero del socio)
- Assistenza decesso
- Viaggio di un familiare gratuito in caso di ricovero del socio a più di 50 km dal domicilio
- Invio di collaboratrice familiare (in caso di malattia del socio)
- Recapito spesa a domicilio (in caso di malattia del socio)
- Recapito messaggi urgenti (in caso di malattia del socio)

Servizi erogati da Ima Assistance S.p.a.
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